TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO:

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de sistema que permita o arquivamento
de documentos em formato digital.

2- JUSTIFICATIVA:

Toda instituicdo, seja ela publica ou privada, acumula documentos durante o exercicio de suas
atividades para comprovar os atos de seus administradores e demonstrar o cumprimento de sua
missao.

A implementacdo de sistema de digitalizacdo se apresenta como uma solugdo para administrar a
producdo documental, desde a geracdo ou recebimento até o seu destino final, com énfase na
preservacdo, compartilhamento e disseminagdo das informacGes geradas pelas relagdes internas e
externas da instituicéo.

3- ESPECIFICACAO DO OBJETO:

3.1- Contratacdo de um sistema para armazenamento, indexacdo, consulta e exportacdo de
documentos com as seguintes especificacdes:

Fornecimento de espaco de armazenamento de no minimo 10 GB podendo ser ampliado
conforme a necessidade da AMFRI;

e Disponibilizacdo dos documentos da instituicdo, organizados a partir de permissdes de acesso;

e Liberacdo de acesso feito por administradores do sistema que controlam o nivel de permissées
a cada usuario;

e Permitir visualizar e consultar informacdes de indexacdo e de imagens dos documentos;

e Permitir o rastreamento do que cada usuario fez em determinado documento (visualizou,
imprimiu, alterou, excluiu);

e Permitir a configuracdo do tipo de documentos inseridos aos sistema;



e Permitir que o usuario desenvolva modelos de documentos e defina que imagens devem ser
reconhecidas e indexadas ao sistema;

e Indexacdo automatizada a partir da leitura e reconhecimento de caracteres da imagem do
documento;

e Permitir que ao invés de imprimir o documento 0 mesmo seja enviado de forma direta ao
sistema otimizando assim o tempo da digitalizag&o;

e Gerenciar documentos relacionados a folha de pagamento permitindo que se de acesso a

colaboradores para que consultem seus documentos ligados ao setor de pessoal (contracheque,
informe de rendimentos, etc).

4- FUNDAMENTA(;AO LEGAL.:

4.1- O processo de compras observara as normas e procedimentos estabelecidos na Resolucédo
09/2018 da AMFRI que trata do regulamento de compras da entidade.

5- MODALIDADE DE CONTRATACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO:

5.1- Modalidade - Selecdo Simplificada;

5.2- Critério de Julgamento — Menor Preco Global.

6- CONDICOES DO PAGAMENTO E DA ENTREGA DO PRODUTO:
6.1- O pagamento sera efetuado mensalmente, através de transferéncia bancaria ou boleto até o
décimo dia subsequente a verificacdo do cumprimento do objeto, mediante a apresentacdo da Nota
Fiscal
6.2- A Nota fiscal deve estar enderecada para:

e Razdo Social - Associacdo dos Municipios da Regido da Foz do Rio Itajai — AMFRI;

e CNPJ-82.747.460/0001-42;

e Endereco — Rua Luiz Lopes Gonzaga, 1655 — Bairro Séo Vicente — Itajai/SC
CEP: 88309-421.



7- OBRIGACOES DA AMFRI:
7.1- Observar se o sistema contratado esta funcionamento de forma plena.

7.2- Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas objeto fornecido, para que seja
corrigido.

7.3- Efetuar o pagamento ao Fornecedor no valor correspondente ao objeto contratado, no prazo e
forma estabelecidos no item 6 deste Termo de Referéncia.

7.4- Auxiliar e cooperar com o fornecedor na analise e solucdo de supostos erros no produto.

7.5- Fornecer ao fornecedor, quando solicitado, todos os equipamentos, dados e informacdes
relevantes, para viabilizar e facilitar a prestacéo dos servigcos de manutencao e suporte técnico.

7.6- Implementar os procedimentos recomendados pelo fornecedor para remediar ou corrigir
problemas ocorridos no Produto.

7.7- Solicitar ao fornecedor, por escrito, sempre que se fizer necessario, informacdes e
esclarecimentos acerca de quaisquer dividas em relacdo aos servicos objeto deste instrumento.

8- OBRIGACOES DO FORNECEDOR:

8.1- Cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia e no contrato a ser assinado.

8.2- Em caso de nova versao, funcionalidade, melhoria ou recurso incorporado ao Sistema, a AMFRI
recebera gratuitamente 0s novos recursos e fica dispensada a formalizagéo por aditivo a este contrato.

8.3- Implantar e treinar os funcionarios da AMFRI no que tange a utilizacdo do sistema.

8.5- Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela AMFRI, atendendo prontamente
todas as reclamacdes.

8.6- O fornecedor devera auxiliar a AMFRI na solucdo de quaisquer duvidas existentes a respeito do
Produto; corrigir qualquer erro ou defeito relatado, salvo se os erros e/ou defeitos surgirem em razéo
da introducéo pela AMFRI.

8.7- Responsabilizar-se exclusivamente pela elaboragdo de copias de salvaguarda (backup) e demais
medidas de prote¢éo de seus dados e informacGes armazenadas.

8.8- Em caso de rescisdo de contrato o fornecedor devera disponibilizar a AMFRI arquivo contendo
todas as informagdes inseridas no sistema até a data da rescisao.



9- VIGENCIA DA CONTRATACAO:
9.1- O prazo de vigéncia da contratacdo é contado a partir da homologac&o e posterior assinatura do

contrato até o dia 31 de dezembro de 2019 podendo ser renovado de acordo com o especificado na
resolucdo 09/2019 da AMFRI (resolucéo de compras).

10- INFORMACC)ES COMPLEMENTARES:
10.1- A quantidade de documentos produzidos por més geram em torno de 500 paginas.

10.2- O presente termo de referéncia segue para o parecer do Secretario Executivo.

Itajai, 16 de julho de 2019.

Rodrigo Giacomo Guesser
Assessor Administrativo



