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Introducao

O presente documento, elaborado sob a responsabilidade da Rede Catarinense de
Inovacdo (Recepeti), corresponde a entrega parcial 1.3, integrante da Etapa 1 do Contrato
de Prestacdo de Servicos de Consultoria PS/INOVAMFRI/CONVENIO SDR n-
01/2015. O contrato prescrito pela Associacdo dos Municipios da Foz do Rio Itajai
(AMFRI) e firmado com a Recepeti prevé em sua Etapa 1 a “Definigdo do Modelo de

Ocupacao do Centro de Inovacao de Itajai”.

A etapa 1.3 corresponde a “definicdo do modelo ideal” e sucede a elaboragéo dos
“critérios de sele¢do do modelo ocupacional”, concluidos na etapa 1.2. Os critérios, que
serdo retomados na Tabela 1 do presente documento, foram selecionados a partir das

seguintes referéncias:

e revisdo bibliografica sobre habitats de inovacéo;

e benchmarking sobre seis habitats de inovagdo nacionais e internacionais com
similaridades em relacdo a regido de Itajai, compreendendo os distritos e parques
Barcelona 22@, na Espanha; Boston Innovation District, nos Estados Unidos;
Montreal - Quartier de /’Innovation, no Canada; Porto Digital, em Recife, Brasil;
Tecnopuc, em Porto Alegre, Brasil e Sapiens Parque, em Floriandpolis.

e Levantamento sobre as caracteristicas socioecondmicas dos municipios da regido
da AMFRI no Programa de Desenvolvimento Industrial Catarinense
(PDIC) (FIESC, 2013) e no Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil do
Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) (BRASIL, 2014).

e Reunido consultiva com integrantes do comité de implantacdo do Centro de
Inovacdo Regional de Itajai e representantes de entidades dos municipios da
AMFRI. (RECEPETI, 2016).

As ferramentas selecionadas para a elaboracdo da etapa 1.3 envolvem as
recomendacdes do SRI para a modelagem de Centros de Inovacdo em Santa Catarina, 0
metamodelo concebido em conjunto com a XPCat para os Centros de Inovagao no Estado
(RECEPETI, 2015b) e a verséo preliminar do Documento Bésico para a Implantacéo dos
Centros de Inovacéo de Santa Catarina (RECEPETI, 2015a), elaborado pela Secretaria de
Estado do Desenvolvimento Econdmico Sustentavel (SDS) e pela Rede Catarinense de

Inovacdo (Recepeti).



As referéncias foram adotadas em busca do alinhamento estratégico do Centro
Regional de Itajai com as premissas para 0s Centros de Inovacao nos diversos municipios
catarinenses, definidas pelo Governo do Estado de Santa Catarina. De acordo com o
documento preliminar (RECEPETI, 2015a), os 13 Centros “devem atuar sinergicamente
em rede de forma a potencializar a busca por um estado pautado em inovagdo” para

alcancar patamares de competitividade e desenvolvimento.

Apo6s a definicdo das ferramentas de modelagem, foram adotados os seguintes
procedimentos, executados nesta etapa de trabalho:

e Adequacdo das recomendacbes do SRI Institute e da XPCat para a
modelagem do Centro de Inovagdo Regional de Itajai.

e Correlacao entre os 15 critérios de selecdo do modelo ideal elaborados para a
modelagem do Centro Regional de Inovacdo de Itajai e as 10 funcbes do
Centro de Inovacao propostas pelo Metamodelo XPCat.

e Descricédo das 10 fungdes de um Centro de Inovacado conforme o Metamodelo
XPCat.

e Proposicdo das acdes estratégicas para cada funcdo do Centro de Inovacao
Regional de Itajai.

e Indicacdo de espacos de ocupacdo do Centro a luz das acGes estratégicas
apontadas.

e Apresentacdo do modelo de ocupacédo consolidado.

e Consideracgdes finais.

Apresentacao dos Resultados

Recomendacdes do SRI e XPCat para a ocupacdo dos Centros de

Inovacdo de Santa Catarina

Apbds o reconhecimento das diversas experiéncias observadas no benchmarking
nacional e internacional, envolvendo os seis habitats de inovagéo pesquisados, o presente
trabalho fara a proposicdo de um modelo a luz de duas visfes de gestdo da inovacao que
vém norteando a consolidacdo do ecossistema em Santa Catarina.

A primeira visdo emana do Vale do Silicio, na Califérnia (EUA), do instituto de

pesquisas SRI International, organizagédo com a qual o Estado de Santa Catarina firmou
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parceria em 2015, por meio da Recepeti, para a formacdo de gestores de Centros de
Inovacdo em uma semana de workshops. A segunda visdo é a da Rede de Parques
Tecnoldgicos da Catalunha (XPCat), termo de cooperagdo da mesma natureza firmado
em 2015, cujos exercicios realizados nos workshops resultaram na proposicdo de um

metamodelo para os Centros de Inovacgéo catarinenses.

SRI International e a sustentabilidade em rede

Em estudo sobre o ecossistema catarinense de inovacdo realizado em 2015, o
instituto de pesquisa SRI International, da Califérnia, elaborou um conjunto de
recomendacdes gerais para a implantacdo da rede de Centros de Inovagdo em Santa
Catarina. O presente trabalho se utiliza das indicacfes, a partir de aspectos praticos,
priorizados de acordo com o andamento do projeto do Centro de Inovacdo da AMFRI.
Como recomendacdes de primeiras acOes para o0 ecossistema de inovagdo de Santa
Catarina, o SRI indica:

e Completar os planos para a construcdo dos centros de inovacao;
e Desenhar os planos de acdo regionais para inovacao;

e Integrar as 13 regiGes em um Unico ecossistema de inovacao;

e Construir uma rede estadual de comunicacao entre 0s centros;

e |dentificar e atrair investidores e recursos de financiamento.

Na fase de implantagéo, os Centros devem ser idealizados como fontes de
integracdo, convivéncia e receita. A recomendagdo impacta diretamente sobre a
modelagem e defini¢do dos espacos de ocupacéo e é considerada pelo grupo de trabalho
para a modelagem do Centro Regional de Itajai.

Fruto de uma iniciativa governamental, assim como todos os Centros de Inovacéo
do Estado, o Centro para a regido da AMFRI conta com seu espaco fisico como primeiro
recurso, proveniente da administragdo publica. A busca por sustentabilidade financeira
sera, portanto, uma das primeiras preocupacdes da gestdo, o que demandara o
planejamento para obtenc¢édo dos resultados necessarios a manutencéo da estrutura fisica,
ainda independentemente dos projetos que ela ird abarcar. O SRI recomenda a
administracdo do edificio com caracteristicas de uma gestdo privada, com o pagamento
de aluguel por uso de &reas de incubacéo, treinamento e eventos, assim como de areas

locadas por empresas e prestadores de servico. Algumas entidades devem buscar recursos



da administracdo publica, como subvencdo ou financiamento, para iniciarem suas
operacbes no Centro, mas este deve ser operado como um negocio, independente da
necessidade de busca de recursos centrados na administracdo publica, segundo a
consultoria internacional.

Dentre os potenciais vetores de geracdo de receita do Centro, o principal
concentra-se no espaco fisico locado, de acordo com os custos e o valor de mercado
estudado. Algumas sugestbes sdo 0s escritdrios, as se¢bes de governo, incubadora e
coworking, laboratorio, salas de aula e treinamento, areas de suporte e servicos, areas para
consultorias, escritdrios de empresas, area de exibicdo de produtos e servicos e depdsito.

Na concepcdo de rede com o ecossistema de inovacdo de Santa Catarina oS
desafios do Centro de Inovacdo Regional de Itajai ja aparecem em um primeiro nivel, o
regional, na conexao entre os municipios da AMFRI, para que usufruam efetivamente da
estrutura e participem da geracdo do capital social. Outra necessidade € a integracdo e

articulacdo intersetorial, bem como o desenvolvimento de clusters.

Em nivel estadual, a conexdo com o ecossistema inicia-se adotando as premissas
de modelagem e os principios orientadores comuns a todos os centros. O
desenvolvimento, a ampliacdo e a manutencdo da rede serdo acdes efetivadas se cada

unidade definir suas proprias vocacgdes e especializacoes:

e por negocio ou setor da inddstria;

e por diferenciacdo em experiéncia profissional, como tecnoldgica ou por anélise
de mercado, por exemplo;

e por disponibilidade de recursos como equipamentos de videoconferéncia, salas de
reunides ou espagos de coworking;

e por acesso a universidades, sejam publicas ou privadas;

e por experiéncia comprovada em acesso a recursos, sejam da iniciativa publica

com financiamento ou por venture capital.

Durante os workshops realizados com os executivos do SRI International Peter
Kant e Dennis Tsu, que vieram ao Brasil de 16 a 20 de marco de 2015, por intermédio da
Recepeti, liderangas regionais de Itajai participaram de um exercicio de modelagem e
desenvolvimento de plano de negdcio para o Centro de Inovagdo. O resultado da atividade

encontra-se no Anexo 1 do presente documento.



O Metamodelo da XPCat para os Centros de Inovacgdo de Santa Catarina

Durante o ano de 2015, a Recepeti promoveu a capacitacdo de atores dos 13
Centros de Inovacgéo do Estado durante o 1° Workshop de Gestdo de Habitats de Inovacéo,
sob a consultoria da Rede de Parques Tecnoldgicos da Catalunha (XPCat). Na
oportunidade, constituiu-se com a participacdo dos atores dos 13 Centros, inclusive da
regido de Itajai, um arcabouco do Metamodelo para os Centros de Inovagdo de Santa
Catarina, consolidado a partir da consultoria do entéo presidente da XPCat, Josep Miquel
Piqué (RECEPET]I, 2015b).

A partir do convénio de cooperacdo firmado com a Recepeti, a metodologia
forneceu fundamentacdo para a definicdo de modelos de Centros de Inovacdo em Santa
Catarina. O processo de modelagem parte das caracteristicas e necessidades regionais,
mas também de demandas globais que as regides possam vir a suprir por meio da inovacao

e na conquista de novos mercados.

Agenda do Metamodelo de Centros de Inovacdo em Santa Catarina

1. Principios orientadores:

o Definicdo de missdo, valores e visdo compartilnada para os Centros,
considerando questdes como lideranca, atuacdo em plataforma
conjunta, agenda econdmica da cidade ou regido e sustentabilidade
econdmica.

o Trabalho de marca e definicdo de contextos de hub (local/internacional).

2. Mapa de clientes:

o Mapeamento de publicos do distrito, categorizando as empresas por porte,
identificando potenciais talentos (professores e estudantes universitarios,
profissionais locais e internacionais) e a sociedade do entorno do Centro
de Inovacao.

3. Funcdes:

o Gestdo da informagdo, inovacdo, internacionalizacdo, formas de

financiamento, talentos, infraestrutura do territorio, setores envolvidos,

sociedade no entorno, rede catarinense e rede internacional.



4. Calendério dos Centros
5. Recursos humanos e organizacao:
o Mapeamento de perfis técnicos proprios e associados, direcdo de Centro,
comités e conselho.
6. Recursos econémicos:
o Modelo de negdcio, verbas de investimento e financiamento.
7. Recursos tecnologicos:
o Infraestrutura de redes e recursos de organizacdo digital.
8. Fases do projeto:
o Modelagem, langamento, plano de crescimento e estadgio de maturidade.
9. Comunicacéo do projeto:

o Posicionamento, publico-alvo, mensagens e canais.

O item 3, que corresponde as 10 fun¢des apontadas para os Centros de Inovacao
em Santa Catarina, foi adotado como base para a constru¢do da proposta de modelagem
ocupacional do Centro de Inovacao Regional de Itajai, considerando que as demais etapas
mencionadas integrardo em parte as préximas fases do trabalho da Recepeti e o futuro
plano de negdcio do Centro de Inovacdo Regional de Itajai, que serd elaborado pelos

atores da triplice hélice integrantes da gestdo do Centro.

Estruturacdo do modelo ideal para o Centro Regional de Inovacéo de
Itajai

A seqguir, a Tabela 1 configura a correlacdo entre os 15 critérios de selecdo do
modelo ideal elaborados para a modelagem do Centro Regional de Inovagéo de Itajai e
as 10 funcgdes do Centro de Inovacgéo propostas pelo Metamodelo XPCat. Na sequéncia,

o Gréafico 1 apresenta a recorréncia das funcGes nos critérios de selecdo adotados para a

modelagem.



Tabela 1 — Compatibilizacdo de Critérios de Selecdo do Modelo x Fung¢des do Metamodelo XPCat

CRITERIOS DE SELECAO

Instalacdo do Centro em ambiente vocacionado como Distrito de Inovacdo representa vantagem para
a realizacdo de pesquisa e desenvolvimento e amplia as chances de sucesso do Centro. As

FUNGOES (METAMODELO)

A) caracteristicas desse habitat devem considerar o aproveitamento da expertise da regido para a TERRITORIO
geracdo de negdcios inovadores, que atendam a demandas atuais e contribuam para a evolucdo de
produtos, servicos e a diversificacdo da cadeia produtiva.
TERRITORIO
Atuacdo de entes governamentais locais e regionais na area do Centro de Inovacdo e seu entorno,
além da participagdo do Governo do Estado, para a garantia de amparo legal as a¢des de implantagdo
B) . . . o . . . INVESTIMENTO
e do estabelecimento de incentivos para a atragao de organizagdes, de investidores e o
desenvolvimento de um Distrito de Inovagdo Regional (Lei de Inovagdo Municipal).
SETORES
TERRITORIO’
Q) Instalacdo de 6rgdo governamental (Prefeitura Municipal) com servigos de atendimento ao publico

viabilizados no Distrito de Inovacéo.

SETORES




Inclusdo da localidade escolhida para o Distrito de Inovacao na rota de servigos urbanos essenciais

TERRITORIO

D .
) providos pelo poder publico municipal.
SOCIEDADE
TERRITORIO
Oferta de unidades habitacionais e de lazer no ambiente, a fim de promover efetivamente o conceito
E) de um Distrito de Inovacdo em conformidade com os modelos internacionais, promovendo a SOCIEDADE
integracdo entre trabalho, moradia e lazer.
TALENTO
SETORES
INTERNACIONALIZACAO
INVESTIMENTO
F) Possibilidade de diversificagdo da economia de Itajai e regido para além da cadeia portudria.

REDE DE CENTROS

REDE INTERNACIONAL

SOCIEDADE
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TALENTO

INOVACAO
INFORMACAO
Garantia de representacdo de todos os municipios da regido na governanca do Centro de Inovacdo
G) Regional de Itajai, com participacdo direta no conselho deliberativo e/ou por intermédio da AMFRI, SOCIEDADE
seja qual for o modelo juridico que venha a ser adotado.
SETORES
INFORMACAO
H) Representatividade da Itajai Part|C|pagoes~na gov.ernanga dg C/entro, como indutora do Distrito de SOCIEDADE
Inovacao Regional de Itajal.
SETORES
INFORMACAO
Alinhamento entre atores da triplice hélice que participardo da governanga do Centro de Inovacdo, a
l) fim de se desenvolver um ambiente propicio para fomentar uma cultura de inovacao, colaboragdo e SOCIEDADE
geracao de negdcios para a regido.
SETORES
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Presenca e envolvimento de instituicGes de Ensino Superior com cursos voltados a tecnologia e a
inovacdo na discussdo do modelo do Centro de Inovacdo e, posteriormente, nas rotinas de operacao

INOVACAO

. . . TALENTO
1} do habitat, com a participacdo de grupos de pesquisa, de estudantes, profissionais graduados,
mestres e doutores no Centro.
SOCIEDADE
INFORMACAO
Presenca e envolvimento de entidades como associagdes e nucleos empresariais dos municipios,
K) | sistemas, érgdos de fomento e provedores de servicos no processo de implantacdo e nas rotinas de SOCIEDADE
operacdo do Centro de Inovagdo Regional de Itajai.
SETORES
INVESTIMENTO
TALENTO
L)
SOCIEDADE

Parcerias com entidades que agreguem experiéncias de Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica, pré-
incubacdo e incubagdo de empresas para o Centro de Inovacgdo.

REDE INTERNACIONAL

INOVACAO

REDE DE CENTROS
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INTERNACIONALIZAGAO

INVESTIMENTO
M)
Atracdo de empresas dncora para a instalacdo no futuro Distrito de Inovacdo, visando, além da TALENTO
sustentabilidade econémica da regido, o desenvolvimento de projetos em conjunto com o Centro de
Inovagdo, para a atracdo, formacdo e qualificagdo de profissionais. REDE INTERNACIONAL
REDE DE CENTROS
INOVACAO
INVESTIMENTO
TALENTO
SOCIEDADE
N) Atuacdo de organizagdes que promovam o empreendedorismo de impacto social na regido.

REDE DE CENTROS

REDE INTERNACIONAL

INOVAGAO
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Participacdo de nucleos culturais e artisticos da regido da AMFRI para que ocupem espacos, realizem

INFORMACAO

0O) | eventos e estimulem a convivéncia, a producdo de conhecimento e fomentem a economia criativa a SOCIEDADE
partir do Centro de Inovagao.
INVESTIMENTO
Gréfico 1 - Recorréncia das Funcfes do Metamodelo XPCat nos 15 Critérios de Sele¢ao
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Das fungdes indicadas no Metamodelo XPCat, a fungdo Sociedade é a que mais
se relaciona com os critérios adotados para a modelagem do Centro de Inovacéo Regional
de Itajai, com onze ocorréncias. Ela diz respeito a todas as preocupacdes com os clientes
do Centro de Inovacdo, um termo que define qualquer pessoa que possa usufruir da
estrutura. Além da atencdo a clientes diretamente ligados ao ecossistema de inovagdo da
regido, como as empresas, a fungéo Sociedade implica em planejar a¢des para a formacao
das novas geracdes, 0 atendimento, conscientizacdo e capacitacdo para familias, melhor
idade e associacdes sem fins lucrativos, além de dedicacdo a projetos para solucionar
problemas sociais regionais. A recorréncia desta funcdo nos critérios de modelagem
envolve tornar o Centro de Inovacdo e entorno um ponto de referéncia para diversos
publicos. E o principio da familiarizacio com a localidade onde ser4 estabelecido o futuro

Distrito de Inovacdo.

Em sete dos critérios de modelagem aparece a relacdo com a funcdo Setores.
Além da identificacdo e da articulacao intersetorial inerentes a essa funcdo, reforca-se que
o Centro de Inovacgdo deve manter a interlocug@o constante com todos os integrantes da
triplice hélice (governo, empresas e sociedade), agdo necessaria para seu éxito.

As fungBes Investimento e Talento sdo encontradas em seis critérios. No tocante
a Investimento, as acdes do Centro devem contemplar a geracdo de oportunidades de
crédito, garantias e endossos para empresas, a atracdo de investidores, fomentado e
estimulando de tal forma a cultura do empreendedorismo necessaria. Com relagdo a
funcdo Talento, ressalta-se a sua importancia, pois sera também tarefa do Centro de
Inovacdo (direta e indiretamente) a formacdo e o desenvolvimento de capital
humano/intelectual, por meio de capacitacdo, qualificacdo e atualizacdo, auxiliando no

desenvolvimento regional da nova economia.

As fungdes Territdrio, Informacao e Inovagdo tém em comum a ocorréncia em
cinco criterios. Vislumbra-se que todas elas demandem uma série de a¢des encadeadas

para consolidar o estabelecimento de um Centro de Inovagéo que:

e seja conectado com suas cidades, pelo reconhecimento de vocacGes locais e a
partir de boas condi¢des viarias, de acesso, urbanizacao e transporte publico, com
uma cultura de atuacdo que ultrapasse 0s muros;

e seja conectado com todos os seus usuarios pela oferta de servi¢os publicos e

especializados, que atendam a sociedade e ajudem a modificar o territério;
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e comunique-se de varias maneiras e as melhores possiveis com todos os atores do
ecossistema regional, assim como com os Centros de Inovacao do Estado.

e oportunize a geracdo, a preservacdo e o compartilhamento de novos
conhecimentos para o reforco da expertises da regido e o surgimento da inovagéo;

e ajude e inspire as empresas a encontrar novas demandas e mercados a serem

atendidos;

As fungbes Rede de Centros e Rede Internacional sdo encontradas em quatro
critérios, representando a necessidade de articulagcdo com os demais centros de inovagdo
catarinenses, na busca de solucdes, no compartilhamento de experiéncias e
conhecimentos que sirvam a todos. No tocante a questdo internacional, tem-se a
necessidade de articulagcdo e comunicacao efetiva com redes que conectem o Centro e as
universidades locais a referéncias internacionais. Da mesma forma, € essencial que o

Centro busque a conexdo com redes empresariais e de parques e incubadoras fora do pais.

Por fim, a funcdo Internacionalizacdo aparece em dois critérios da modelagem.
Ela contempla a abertura do Centro de Inovagdo para movimentos de monitoramento de
mercados externos nos quais os setores regionais tenham interesse. Também consiste em
acompanhar e dar suporte a empresas estrangeiras que queiram se instalar na regido e em

apoiar empresas locais em suas investidas para internacionalizacéo.

A Tabela 2, seguir, traz a descri¢cdo das 10 funcGes de um Centro de Inovagéo
conforme o Metamodelo XPCat, a proposicdo das acdes estratégicas para cada funcéo do
Centro de Inovacdo Regional de Itajai e a indicacdo de espacos de ocupac¢do do Centro a

luz das a¢Oes apontadas.
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Tabela 2 - Descricdo das Funcgdes, Relacdo com as A¢des Estratégicas Propostas e Indicacdo de Espacos para a Ocupacéao

FUNCAO
i ETAMIOBELS] DESCRICAO ACOES ESTRATEGICAS INDICACAO DE ESPACOS

SOCIEDADE

Para que o Centro de Inovagdo seja
sustentavel e longevo, é sua tarefa incluir e
fomentar todas as esferas e faixas etérias
da sociedade, criando espacos de
convivéncia e qualificacdo. Embora ndo
possua impacto imediato, pode-se
considerar que a preocupagdao com o
envolvimento da sociedade com Centro de
Inovacdo talvez seja uma das etapas mais
importantes para o seu sucesso.

1) Articular iniciativas de educacdo das novas
geragdes para a economia criativa, vislumbrando as
vocacgdes cientifico tecnoldgicas, empreendedoras e
globais;

2) Despertar e conscientizar familiares (pais e maes)

. } 1) Universidade/extensédo;
para a nova economia, promovendo jovens
. _ 2) Salas de cursos;
inovadores; 31 Auditério:
3) Criar um programa de inclusdo digital por faixas ) Auditdrio; L
. ) o _ 4) Espaco de convivéncia;
etarias, contemplando também a terceira idade; )
5) Café/bar.

4) Promover e patrocinar a inovacao em entidades e
associacGes sem fins econémicos;

5) Promover uma agenda de desafios, com planos
de acdo para a solugdo de problemas sociais
regionais.
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FUNCAO
DS DESCRICAO ACOES ESTRATEGICAS INDICACAO DE ESPACOS

SETORES

E de responsabilidade do Centro de
Inovacgao envidar esforcos para a
articulacdo intersetorial e criacdao de
clusters. Também deve possuir um
responsavel/equipe em constante
articulacdo com todos os integrantes da
triplice hélice.

1) Manter uma agenda que identifique e provenha
as tecnologias aplicdveis em cada setor;

2) Formar clusters, identificando e promovendo
cadeias de valor regionais;

3) Criar mecanismo de articulacdo da triplice hélice;
4) Desenvolver programas de encontros de
inovacdo intersetoriais.

) Escritério de governo
(mun|C|p|os e Estado);
2) Universidade/extensdo;
3) Associagoes
Empresariais;
4) Sala de reunides;
5) Auditério;
6) Escritorios de fomento
(Badesc, BRDE, FINEP,
etc);
7) SEBRAE;
8) Assessoria juridica;
9) Assessoria para
captacdo de recursos.
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FUNCAO ) ) . _
DS DESCRICAO ACOES ESTRATEGICAS INDICACAO DE ESPACOS

1) Mapear alternativas e assegurar opcdes de
O Centro deve possuir um crédito financeiro para empresas e
espaco/escritorio com a competéncia empreendedores;
necessaria para propor alternativas de 2) Promocdo de instrumentos e agentes de
crédito e articular agentes de endosso e investimento para as empresas e
INVESTIMENTO garantia, bem como facilitar e promover o empreendedores;
didlogo entre investidores e 3) Articular os agentes que concederao o endosso
empreendedores. Importante prever que o e garantia para as atividades empresariais;
Centro de Inovacdo deverda manter um 4) Fomentar a cultura de aliancas, aquisicdes e
canal de didlogo aberto com o Governo do  transmissdes;
Estado para o éxito desta acdo. 5) Promover encontros entre investidores e
empreendedores/empresas.

1) Escritdrio para equipe;
2) Sala de reunides;

3) Auditério;

4) Escritérios de fomento
(Badesc, BRDE, FINEP, etc);
5) SEBRAE;

6) Escritorio de governo
(municipios e Estado);

7) Assessoria juridica;

8) Assessoria para captacao
de recursos.
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DS DESCRICAO ACOES ESTRATEGICAS INDICACAO DE ESPACOS

TALENTO

O desenvolvimento de talentos é tarefa
importante do Centro de Inovacdo, de
modo a contribuir para a formacdo de

capital intelectual para os setores que o

compdem. Recomenda-se ao Centro de

ltajai a criacdo de um programa

calendarizado, formacdo e atualizacdo e

momentos de intera¢do entre a academia e
as empresas, auxiliando na retencdo e
atracdo de profissionais qualificados.

1) Criar um programa de orientagdo vocacional, de
acordo com as necessidades da nova economia;

2) Criar um programa calendarizado de formacdo e
atualizacdo profissional;

3) Promover momentos de networking entre
empresarios, profissionais e estudantes;

4) Potencializar os programas de estagio para as
empresas vinculadas ao Centro de Inovagao;

5) Desenvolver um programa de atragdo e retorno
de talentos.

1) Universidade/extensdo;
2) Agenciadora de
estagio;

3) Salas de cursos;

4) Auditorio;

5) Area de convivéncia;

6) Café/bar.
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DS DESCRICAO ACOES ESTRATEGICAS INDICACAO DE ESPACOS

O Centro deve funcionar como um ONE
STOP SHOP, podendo auxiliar diretamente
seu publico alvo ou encaminha-lo para as
competéncias necessarias. Assim, é
importante que mantenha um front office
(fisico e digital) capaz de suprir os
demandantes com as informacdes
solicitadas. Uma equipe/escritorio deve ser
capaz de compilar periodicamente as
informacdes que interessam a todos os
publicos do Centro de Inovagdo, assim
COMO Criar e propor espagos e mecanismos
para o networking e troca de experiéncias e
informacdes. Também se recomenda que o
Centro de Inovacdo disponibilize um espago
permanente para a demonstracdo de
produtos e servicos.

INFORMACAO

1) Front Office: providenciar equipamento e base de
conhecimento para recepc¢do e direcionamento das
solicitac®es e tramitacdo de servicos no Centro de
Inovacao;

2) Manter servicos de informacado periddicos, fisicos
e digitais, voltados a todos os publicos do Centro de
Inovacdo;

3) Criar uma agenda econdmica regional
compartilhada;

4) Montar portfdlio e reservar espaco de
demonstracdo de produtos e servicos das empresas
e/ou instituicdes;

5) Criar mecanismos de promocdo de networking
para gerar o compartilhamento de experiéncias,
conhecimentos e projetos.

1) Escritdrio para equipe;
2) Recepcdo/Front
Office;
3) Espaco de coworking;
4) Sala de reunides;
5) Auditério;
6) Area de convivéncia;
7) Bar/café;

)

8) Livraria.
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DS DESCRICAO ACOES ESTRATEGICAS INDICACAO DE ESPACOS

INOVACAO

O Centro deve possuir ambientes para a
incubacdo e aceleragdo de novas empresas,
assim como prestar apoio a protecdo e
registro de ideias, produtos e processos.
Também se sugere que o Centro
disponibilize um espaco para a promogao e
apresentacdo de tecnologias pioneiras, que
possam ser utilizadas ou que sejam de
interesse dos setores vinculados ao Centro
de Inovagdo.

1) Promover e/ou aplicar tecnologias pioneiras aos
setores vinculados aos centros de inovagao;

2) Promover mecanismo de protecdo das ideias,
produtos e processos;

3) Criar espaco e processos de aceleragdo e
incubacdo de novas empresas;

4) Favorecer o didlogo entre universidade e
empresas para transferéncia tecnoldgica;

5) Promocdo de Open Innovation, para desenvolver
a inovacdo de empreendedores e pesquisadores.

1) Incubadora;

2) Aceleradora;

3) Laboratoérios;

4) Universidade/extensdo;
5) Escritério de registros;

6) Assessoria juridica;

7) Espaco de convivéncia;
8) Consultoria de P&D.
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FUNCAO
DS DESCRICAO ACOES ESTRATEGICAS INDICACAO DE ESPACOS

TERRITORIO

Importante que o Centro de Inovagao seja
o promotor e “guardido” da infraestrutura
necessaria a boa operacdo do Distrito de
Inovagdo, para que este ndo se torne um
pargue tecnoldgico dissociado dos demais
setores. O Centro de Inovacdo deve se
fazer presente na definicdo do projeto
urbanistico do Distrito de Inovacao,
auxiliando na implantacdo de organizagdes
e contemplando o conceito de work, live

and play.

1) Acompanhar e influenciar o projeto urbanistico
do distrito de inovacdo, contemplando o conceito
work, live and play;

2) Garantir a infraestrutura adequada do territorio

(dgua, gas, eletricidade, mobilidade, residuos, etc) e

de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo,
favorecendo a conexdo do Centro;

3) Elaborar um mapa de ocupac¢do do centro e do
distrito de inovacdo, que facilite a implantacdo das
organizacdes;

4) Estruturar-se como uma interface de living lab,
em que as tecnologias produzidas podem ser
testadas e validadas.

1) Escritério de governo
(municipios e Estado);

2) Escritério da AMFRI;

3) Escritério da Itajai
Participacdes;

4) Laboratérios;

5) Universidade/extens3o.
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REDE DE
CENTROS

Sugere-se ao Centro de Inovacdo de ltajai
um contato permanente com os demais
Centros do Estado de Santa Catarina,
trocando experiéncias e buscando as
melhores praticas.

1) Contribuir com um portfélio de servicos que sera
compartilhado entre os Centros;

2) Definir padrdes e processos de servigos, em
conjunto com os demais centros;

3) Estruturar uma rede de comunicacao, a fim de
diminuir a distancia entre os centros;

4) Compatibilizar modelo de governanca as
premissas que compdem o metamodelo dos
Centros de Inovacdo de Santa Catarina.

1) Escritério de governo
(municipios e Estado);

2) Universidade/extensdo;
3) Associacdo
Empresariais;

4) Assessoria juridica.
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REDE
INTERNACIONAL

Sugere-se ao Centro de Inovacdo de Itajai a
manutencdo de uma rede de contato
internacional, mapeando e aumentando o
intercambio com universidades empresas e
ambientes de inovagdo internacionais.

1) Mapear as redes académicas com conexdes
internacionais;

2) Mapear as redes empresariais com conexdes
internacionais;

3) Mapear as redes institucionais com conexdes
internacionais;

4) mapear as redes de distritos, parques e
incubadoras com conexdes internacionais.

1) Escritério de governo
(municipios e Estado);

2) Universidade/extensdo;
3) Associacdes
Empresariais;

4) Assessoria juridica.

25



FUNCAO - ) . _
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INTERNACIONALIZACAO

Sugere-se que o Centro possua um
escritério responsavel pelo
mapeamento mundial da cadeia de
valor dos setores vinculados ao Centro
de Inovacgdo, assim como pela
estruturacdo de um plano de atracdo de
investimentos e internacionalizacdo.
Este mesmo escritdrio também pode
ser o responsavel por organizar missdes
e viagens internacionais.

1) Manter um mapa mundial da cadeia de valor
e competidores de cada setor;

2) Criar um plano de atracdo de investimentos
vinculados a setores e regides;

3) Estruturar, com o Estado, um plano de
implantagao de empresas e profissionais
internacionais;

4) Desenvolver um plano de internacionalizacdo
de empresas da regido;

5) Organizar um plano de miss&es
internacionais.

1) Escritério de governo
(municipios e Estado);

2) Universidade/extensdo;
3) Associacdes
Empresariais;

4) SEBRAE.
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Modelo ideal para a ocupacdo do Centro Regional de Inovacao de Itajai

Com base nas acdes estratégicas e nos espagos indicados, chegou-se ao modelo
ideal para a ocupacdo do Centro de Inovacdo Regional de Itajai. Considera-se como

estrutura mais adequada a descricao listada a seguir.

ESPACOS INDICADOS

Recepcdo/front office como porta de acesso ao Centro de Inovagao.

Incubadora

Salas de cursos/aulas com equipamento multimidia.

Aceleradora e venture capital.

Laboratérios/PD&I e Fablab.

Salas de locacdo para empresas ancora, relacionados a tecnologia e a inovacao.
Salas de reunifes para 6 pessoas e para 20 pessoas com equipamento multimidia.
Auditdrio para 200 pessoas com equipamento multimidia.

Espaco de coworking de economia criativa com 4 pequenas salas de suporte.

Area de convivéncia/lounge com wifi e acesso a pontos de energia. Este espaco pode
ser convertido em drea para eventos com mais de 200 pessoas.

Area compartilhada para assessorias (juridica, contabil, captacdo de recursos, comércio
exterior, patentes/registros, consultoria de P&D) com 2 salas de suporte.

Showroom/Espaco de demonstracao de produtos e servicos.

Area compartilhada institucional (universidades, associacdes empresariais, SEBRAE,
AMPFRI, Itajai Participacdes, Badesc, BRDE, FINEP) e 04 salas de suporte.

Escritério de gestdo do centro de inovacao.

Livraria

Café/bar

Banheiros simples e banheiros com chuveiro e vestiario
Estacionamento

Bicicletario

Area verde
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Consideracoes Finais

O modelo considerado ideal proposto por este trabalho é o passo que antecede o
detalhamento operacional do Centro, trabalho que seré objeto da entrega da etapa 1.4 do
contrato. A validagdo das recomendagdes contidas no documento presente e a coleta de
novas contribuicBes para a etapa 1.4 serdo obtidas em workshop com a participagédo da
triplice hélice, representada pelos setores envolvidos na implantacdo do Centro de
Inovacéo Regional. A reunido seré realizada em Itajai, no corrente més de agosto de 2016,
em data designada pelo grupo gestor do Inovamfri e o0 Comité de Implantagéo do Centro

de Inovacao.
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