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TERMO DE VALIDACAO DA 1 RFACE E FUNCIO DADES

Considerando que a empresa CELK SISTEMAS é responsavel pelo desenvolvimento e
implantagdo do sistema digital para a qualificagdo das informagbes na area da saGde

publica do projeto INOVAMFRI;

Considerando o contrato de prestagao de servigos celebrado entre a CELK SISTEMAS e a
AMFRI sob niimero: PS/INOVAMFRI/CONVENIO SDR n. 04/2016;

Considerando que a fase 2.2 (Apresentagdo e Aprovagdo da Interface e Funcionalidades) da
Etapa 2 (Implantagio do sistema digital na drea da satide piblica) do projeto, prevé que
representantes da AMFRI e membros do projeto em reuniao na sede da Associagao validem
e aprovem a interface e as funcionalidades do sistema e definam e aprovem a versao final

do sistema digital, expressas no termo de referéncia do contrato acima citato;

Os abaixo assinados consideram validado e aprovado a interface, as funcionalidades e a
versao final do sistema digital, conforme detalhado, no anexo 1 deste documento e registro
de ATA da reunido realizada no dia de hoje na sede da associagdo, que vai assinada pelo

representante da AMFRI e CELK SISTEMAS.

Itajai (SC), 24 de junho de 2016.
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ANEXO 1 - DETALHAMENTO DA INTERFACE, FUNCIONALIDADES E VERSAO FINAL DO
SISTEMA

Escopo do produto:

Sistema digital para gestdo da area de saide dos municipios que contemple toda a cadeia
de procedimentos realizados pelos 6rgdos municipais possibilitando a gestdo de forma
integrada desde o agendamento de consultas até o controle da distribui¢do dos
medicamentos que possa ser utilizado pelos gestores, funcionarios, prestadores de servigos

e usuarios nos dez municipios e na sede da AMFRI (integrado aos dez municipios).
Descricdo I do (1)
Interfaces de usudrio

O objetivo do design de interface de usudrio no sistema é tornar a interagdo do usuario o

mais simples e eficiente possivel, em termos de realizagdo dos objetivos do usuario.
A interface sera desenvolvida para as plataformas WEB, Mobile e Toten.

Interfaces de hardware

Se faz necessario somente a conexdo com a internet para interagir com o sistemas, sendo
que a velocidade e performance dependem exclusivamente dos usuérios dos sistema
digital. O uso s6 software pode ser feito por PC, equipamento mobile como smartphone e

outros e via terminais de atendimento no formato Toten disponibilizado pela AMFRI.

Requisitos especificos

Diagramas de casos de uso

Entrada
Permitir cadastrar dividas ou sugestdes do paciente
UCO02 - Permitir cadastrar diividas ou sugestdes do paciente @)
Permitir cadastrar pesquisas de satisfagdo (Gestao)
UCO3 - Permitir cadastrar pesquisa de satisfagao (gestao) \j&

Permitir cadastrar servigos ofertados pelos municipios (gestor)

UCO04 - Permitir cadastrar servigos ofertados pelos municipios (gestor) -
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Permitir cadastrar solicitagdes de servigos do paciente
UCO5 - Permitir cadastrar solicitagGes de servigos do pacientes.
Permitir cadastro de operadores (gestao)
UC06 -Permitir cadastro de operadores (gestdo)
Permitir cadastro de usuério nas aplicagdes (Usuario)
UCO7 - Permitir cadastro de usudrio nas aplicagdes (usuarios)
Permitir importar CNES
UC250 - Permitir importar CNES
Permitir responder pesquisa de satisfagdo (usuario)
UCO08 - Permitir responder pesquisa de satisfagao (usuarios)
Processos
Processar via aplicagdo Toten
UCO09 - Processar via aplicagao Toten
Processar via aplicagdo mobile
UC10 - Processar via aplicagdo mobile
Processar via aplicagao WEB
UC11 - Processar via aplicagao WEB
Saida
Permitir consulta pesquisa de satisfagdo (BI, Gestdo)
UC12 - Permitir consulta de pesquisa de satisfagao (BI, Gestor)
Permitir consultar TFD do paciente
UC14 - Permitir consultar TFD do pacientes
Permitir consultar agendamentos do paciente
UC15 - Permitir consultar agendamento do paciente
Permitir consultar atendimentos do paciente
UC16 - Permitir consultar atendimento do pacientes
Permitir consultar deferimentos do paciente “
UC17 - Permitir consultar deferimento do pacientes
Permitir consultar dispensa de medicamentos do paciente
UC18 - Permitir consultar dispensa de medicamentos do paciente AN
Permitir consultar dividas e sugestdes (gestdo, operador) v
UC19 - Permitir consultar dividas e sugestdes (gestdo, operador)

Permitir consultar exames SATDs do paciente

UC200 - Permitir consultar exames SATDs do paciente
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Permitir consultar fila de espera gestio

UC20 - Permitir consultar fila de espera gestao
Permitir consultar fila de espera publica do paciente

UC21 - Permitir consultar fila de espera publica do paciente
Permitir consultar histérico de dispensagdo para paciente

UC22 - Permitir consultar histérico do dispensagéo para pacientes
Permitir consultar métrica de agendamento e atendimentos (BI, Gestao)

UC23 - Permitir consultar métrica de agendamento e atendimento (BI,

Gestao)

Permitir consultar métrica de servigos ofertados (BI, Gestao)

UC24 - Permitir consultar métrica de servigos ofertados (BI, Gestio)
Permitir consultar métrica de uso das plataformas (BI, Gestio)

UC25 - Permitir consultar métrica de uso das plataformas (B, Gestdo)
Permitir consultar oferta de medicamentos para paciente

UC26 - Permitir consultar oferta de medicamentos para pacientes
Permitir consultar pesquisa de satisfagio cadastradas (gestio)

UC71 - Permitir consultar pesquisa de satisfagdo cadastradas (gestio))
Permitir consultar registro de satide do paciente

UC27 - Permitir consultar registros de satide do paciente
Permitir consultar servigos ofertados para paciente

UCZ28 - Permitir consultar servigos ofertados para pacientes
Permitir consultar solicitagdes (gestdo, operador)

UC29 - Permitir consultar solicitagdes (gestdo, operador)
Permitir consultar vacinas

UC30 - Permitir consultar vacinas
Permitir consultar viagens programadas do paciente

UC31 - Permitir consultar viagens programadas do pacientes
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Interfaces do Sistema
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Interfaces do Sistema
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